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Pera Parma Hotel olarak, insan haklarina tam saygi gostermeyi ve bu haklarin korunmasi icin etkin bir
sekilde calismayi benimsemekle birlikte asagida belirtilen prensiplere dayanan insan haklari strdirlebilirlik

politikamizdan sasmayiz.

» Adil is uygulamalari konusunda tim calisanlarina adil ve esit is uygulamalari saglar. Irk, cins, cinsel
yonelim, din, engellilik ve diger 6zelliklere dayali her tirlG ayrimciligi 6nleriz.

» Calisan haklari konusunda c¢alisan haklarina saygi gosterir, sendikal haklara saygi duyar ve is giivenligi
ile ilgili standartlari uygulariz. Calisanlarimizin adil Ucret, ¢calisma saatleri ve sosyal haklara erisimini
destekleriz.

» Miusteri gizliligi konusunda Misafirlerimizin gizliligine saygi gosterir ve kisisel bilgilerini glivenli bir
sekilde koruruz. Bilgi glivenligi 6nlemlerini stirekli olarak glinceller ve gelistiririz.

» Yerel topluluklara saygl konusunda faaliyet gosterdigi yerel topluluklara saygi gosterir ve onlarin
kiltirine, degerlerine ve ihtiyaglarina duyarlilk gosterir. Topluluklarimizla isbirligi yapar ve onlarin
kalkinmasina katkida bulunmayi amacglariz.

» Tedarik zinciri uygulamalari konusunda Tedarik zincirimizde insan haklarina saygi ve adil is
uygulamalarini tesvik ederiz. Tedarikgilerimizden bu degerlere uyan uygulamalari benimsemelerini
bekler ve bu konuda isbirligi yapariz.

> Egitim ve farkindalik konusunda Calisanlarimizi insan haklari konusunda bilinglendirir ve egitiriz. insan

haklarina uyum konusunda farkindahgi artirmak icin sirekli egitim programlari diizenleriz.

Cocuk Haklari

Cocuklar bize gelecegin emanetleridir. Onlari bir birey olarak tanimak, haklarina saygi
duymak, her turli psikolojik, fiziksel, ticari vb. somiriye karsi gdzetmek ve korumak oncelikli

sorumlulugumuzdur.

Diinya Saglik Orgiitii cocuk istismarini séyle tanimlar: "Cocugun saghigini, fiziksel ve psikoso
syal gelisimini olumsuzetkileyen, bir yetiskin, toplum ya da devlet tarafindan bilerek ya da bilmeye

rek uygulanan tim davranislar cocuga kot muameledir. “
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Bunu saglamak igin;
» Kendi kurumlarimizda g¢ocuk isci calistirlmasina miisaade etmez ve tim is ortaklarimizdan
da ayni hassasiyeti bekleriz.
» Cocuk haklarinin korunmasi konusunda farkindalik yaratmak igin egitimler diizenler ve ilgili
projelere destek veririz.
» Cocuklar ile ilgili sipheli eylemlere sahit oldugumuzda 6ncelikle otel yonetimine bilgi verir,

gerekli goriilen durumlarda resmi kuruluslardan yardim isteriz.

Politikamiz geregi;
» 0-12 yas alti ktigUk ¢ocuklarinizi odanizda yalniz birakmamanizi,
Otelde yabanci kisilere ¢ocuklarinizi teslim edip, otel disina ctkmamanizi,
18 yas alti cocuklarinizin alkol kullanimina izin vermemenizi,
Cocuk haklarina saygi gostermenizi,

Cocuk ihmal ve istismarina yonelik davranislarda bulunmamanizi,
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Gocuk haklarina ve istismarina yonelik aykiri davranista bulunan kisileri ydnetime

bildirmenizi,

Siz degerli misafirlerimizden ve galisanlarimizdan rica ediyoruz.

Bildirilen sikayetler dogrultusunda; glvenlik glicleri yonetim tarafindan bilgilendirilecek ve
gerekli yasal islemlerin uygulanmasi saglanacaktir.

Gocuk haklarini koruma konusunda ulusal ve uluslararasi belirlenen kanunlar geregi ¢ocuk

istismarinin cezai yaptirimi ve hapis cezasi vardir.

Kadin Haklari Ve Cinsiyet Esitligi

Sirketimizde insan haklarinin aslinda kadin-erkek, esit ise-esit iicret olarak Biitiin bireyleri
kapsadigi bilincindeyiz. Kadinlarin Calisma hakki, Esit egitim hakki, Sigortali olma hakki politikasi ile
hareket ederiz. Kadin Haklari esitligi ve 6zgilrligi temsil eden haklardir. Kadinin en temel hakki
ozgur olmasi ve erkekler ile esit haklara sahip olmasidir. Her kadin fikir ve diisiincelerini 6zglr bir

sekilde ifade etme hakkina sahiptir.
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Bu haklarin her calisan kadin bireyimizin temel haklari oldugunun daima farkindayiz ve

kurumumuzda varlklarini destekleriz.

» Kadin haklarinin en 6nemli koruyuculari yine kendileridir. Ve bunun i¢in de haklarinin
ne oldugunu bilmeleri gerekmektedir. Buna istinaden; Egitim politikalari olusturur,
kadinlarin katiimina ve farkindaligin artmasina destek oluruz.

» Kadin haklarinin en 6nemli koruyuculari yine kendileridir. Ve bunun i¢in de haklarinin
ne oldugunu bilmeleri gerekmektedir. Buna istinaden; Egitim politikalari olusturur,
kadinlarin katilimina ve farkindaligin artmasina destek oluruz.

» Kadin ve Erkekler esit haklara sahiptir. Kurumumuz bu esitligin yasama gecmesini
saglamakla yukimli oldugunun bilincinde olup, Kadinlarin is glicline katilimini tim
departmanlarinda desteklemektedir.

» Kadinlarin sirketimiz icerisinde firsatlari, kaynaklari ve hizmetleri kullanma ve
erisiminin onlinde olusabilecek engellere miisaade etmeyiz.

» Esitlik ilkesi gozetilerek gorev dagilimi yapariz.

> lIs-aile yasam dengesini koruyan calisma ortami ve uygulamalarini olustururuz.

» Kadinlarin sirket yonetiminde olmalari icin gerekli destekler saglanir ve firsatlar
sunulur.

» Kadinlarin higbir sekilde istismar, taciz, ayrimcilik, zorlama, iftira vb. durumlara
maruz kalmasina miisaade etmeyiz. Kadinlarin haklarinin korunmasi ve kadina karsi
siddetin 6nlenmesi konusunda her daim kadinlarin yaninda olmamiz gerektiginin
bilincindeyiz. Cinsiyet esitliginin ideal olarak hayata gecirilmesi igin sirketimiz tim

planlarinda bu bilincle hareket etmektedir.



