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Pera Parma Hotel olarak, toplumsal sorumluluklarimizi yerine getirmeyi ve sosyal surdurilebilirligi
benimsemekle birlikte asagida belirtilen prensiplere dayanan sosyal strdirilebilirlik politikamizdan

sasmayiz.

» Calisan haklari ve adalet konusunda calisanlarimizin haklarina saygi gosterir ve adil is uygulamalarini
destekleriz. Esit firsatlar, adil Ucret politikalari ve is saghg gilvenligi konularinda en vyiksek
standartlari benimseriz.

» Calisan gelisimi konusunda c¢alisanlarimizin kisisel ve profesyonel gelisimini destekleyerek, onlarin
kariyerlerini ilerletmelerine olanak taniriz. Egitim programlari ve ig¢sel ylikselme firsatlar ile
¢alisanlarimizin potansiyelini maksimum diizeyde kullanmalarina yardimci oluruz.

» Toplumsal katihm konusunda yerel topluluklarimiza karsi sorumluluklarimizin bilincindeyiz. Sosyal
projelere katilim, yerel kalkinma projelerine destek ve topluluk ihtiyaclarina duyarhlik gosterme
konularinda etkin bir rol alirz.

» Misteri memnuniyeti konusunda misafir memnuniyetini en Ust dizeye c¢ikarmayl hedefleriz.
Misafirlerimizin beklentilerini anlamak ve onlara en iyi hizmeti sunmak igin stirekli caba gosteririz.

> s sagligl ve givenligi konusunda calisan sagligi ve givenligi en yiiksek dnceliklerimizden biridir. is
yerlerimizde gilvenli ¢calisma kosullarini saglamak, diizenli olarak glivenlik egitimleri diizenlemek ve
acil durum planlari olusturmak icin gereken 6nlemileri aliriz.

» Kulturel gesitlilik konusunda farkli kiltlrlerden gelen galisanlari destekler ve saygi gosteririz. Cesitli

ve kapsayici bir is ortami olusturarak, herkesin katkida bulunabilecegi bir atmosfer yaratiriz.



